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ESIGENZA SPECIFICA RILEVATA PER L’ADEGUAMENTO AI SISTEMI 
EWP
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1
Attività con un inizio e una fine 

stabiliti dalla Commissione Europea 

e accettati dalle Istituzioni Europee 

di Istruzione Superiore con la 

sottoscrizione della ERASMUS

CHARTER FOR HIGHER 

EDUCATION 2021-2027

Da realizzare per un periodo di 

tempo definito e con specifiche 

risorse assegnate

2
Protagonista un gruppo eterogeno e 

numeroso di persone dei 27 Paesi 

Europei che lavorano insieme con un 

obiettivo comune irrinunciabile:

la digitalizzazione del Programma

Un processo EWP costituito da un 

insieme di attività digitali correlate 
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ROAD MAP EWP PER LA EUROPEAN EDUCATION AREA AL 2025.

Erasmus+ Mobile 

App
Entro il 2025

Entro il 2025

Nominations e Transcript of 

Records

Giugno 
2023

Digital Inter Institutional 

Agreements Giugno 2022

Online Learning 

Agreements
Giugno 

2021

European Student Card
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Ambito 
d’azione è la 

comunicazione 
digitale 

tra le Istituzioni 
e i beneficiari

del Programma

Comunicazion
e digitale

Garantire risorse 
economiche,

materiali e personale 
dedicato alla 
rivoluzione 

digitale EWP

Assicurare qualità  
alle azioni del 
Programma 

con il ricorso alle 
tecnologie

digitali più recenti

Qualità Risorse

INNOVAZIONE EWP 
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Tempificabile

Attribuibile in 

termini di 

responsabilità 

Partecipato

Semplice e 

complessa nel 

contempo 

Agibile (api 

permettendo!!!)

Misurabile

MISURE ATTUATIVE– STATO DELL’ARTE DELLA PIANIFICAZIONE 
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IRO
Digital 
Offices

Gli uffici per la 
digitalizzazione di Ateneo: 
centri di competenza ad 
alta specializzazione, 
chiamati a garantire 
assistenza ma anche 
informazione, formazione, 
orientamento

Gli uffici relazioni 
internazionali di Ateneo 
(IRO): responsabili della 
realizzazione delle azioni 
del programma Erasmus 

ATTORI PRINCIPALI NELLE ISTITUZIONI 
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l lavoro organizzativo all’interno dell’Istituzione (definizione         
del  budget e coinvolgimento della governance di Ateneo)

La comunicazione digitale è la sola comunicazione possibile in 

Erasmus 

Gli obiettivi di qualità da raggiungere veri e concreti

La ricerca del Provider più adeguato (Cineca, Dashboard, o altri 

tool) 

La definizione del gruppo di lavoro (ruoli e responsabilità) e 
del PM 

Il vincolo della tempistica UE

EFFICIENZA ED EFFICACIA DEL PROCESSO EWP NEGLI 
ATENEI
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Valutare la 
gestibilità in 
termini di 
tempo, di risorse 
e di costi

Individuare insieme al 
provider scelto  i 
servizi a rischio perché 
vincolati ad input 
esterni (API) 

Definire e 
comunicare il 
processo 
decisionale su 
EWP a livello di 
Ateneo

Rilevare in modo 
costante e 
continuo 
l’avanzamento dei 
lavori in rapporto 
alla tempistica UE 

LAVORO ORGANIZZATIVO E DIALOGO INTERNO 
ALL’ISTITUZIONE 
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Attualmente tante ore perse in 
mansioni burocratiche dallo scarso 
valore aggiunto -
Maturità digitale raggiunta grazie 
alle ore investite in formazione, 
informazione, orientamento alla 
comunicazione digitale

L’innovazione implica sempre una 
“dose” di rischio (costi non previsti, le 
api che non interconnettono gli «alveari» 
in tempo utile) –Gestire il processo in 
modo lessibile per rendere la propria 
Istituzione più efficiente grazie alle 
interconnessioni globali attivate dalle 
tecnologie digitali EWP

Minimizzare i problemi per  
sottovalutazione di EWP -
Coinvolgimento della governance e 
del sistema AQ di Ateneo per un 
dialogo interno efficace e produttivo 
di effetti. 

La gestione di elevate quantità di dati 
su sistemi aperti potrebbe attentare 
alla sicurezza del dato -
Con EduGAIN si può garantire 
sicurezza e il rispetto della protezione 
dei dati durante le operazioni in rete. 

PUNTI DI DEBOLEZZA/PUNTI DI FORZA ALL’INTERNO 
DELL’ISTITUZIONE

Il template delle slides è tratto dal sito https://slidesgo.com/ e https://www.freepik.com/



EWP

Gruppo/i di 
lavoro 
interateneo EWP

➢ Agenzia 
Nazionale 
Erasmus+ Indire 

➢ Mur 
Istituzione 
Universitaria di 
Appartenenza 

IL PROVIDER 
EWP 

LA RETE EWP DI SOSTEGNO REALE AL VIRTUALE
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Grazie ad EWP, alla European Student Card e alla APP Erasmus,
nel 2025 nell’European Education Area si farà ricorso a piattaforme
digitali per lo scambio in tutta sicurezza di migliaia di dati relativi
alle esperienze Erasmus che potranno essere controllati dall’utente
direttamente dallo smartphone.

Dal 1987  Erasmus rappresenta per noi un programma di 
formazione internazionale di successo, ma anche la 
produzione di tanta carta da utilizzare ai fini documentali. 

Domani

Ieri

Oggi
L’utilizzo di tanta carta (Bilateral Agreements, Learning
Agreements, Nominations, Transcripts of records) accompagna e
certifica preziose esperienze di vita e di formazione di dimensione
internazionale, ma contribuisce a disboscare la foresta amazzonica
e ad alimentare una burocrazia «asfissiante».

IL VANTAGGIO DI ADOTTARE PROCEDURE 
«PAPERLESS»
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Il  "ritardo digitale" delle nostre Istituzioni costa
ogni anno alla «European Education Area» la perdita di
tante risorse preziose; l’investimento in EWP consentirà
alle nostre Istituzioni di recuperare tali risorse e tempo
per indirizzarli su altre innovative attività.

La digitalizzazione significherà anche sviluppo
sostenibile; eliminare tutta la carta che ruota intorno
ai processi Erasmus fornirà un contributo
fondamentale per il raggiungimento degli obiettivi
dell’Agenda ONU 2030 sulla sostenibilità ambientale.

Il tempo e le risorse recuperate serviranno per

sviluppare modelli pedagogici innovativi ed

alimentare conoscenze e competenze lungimiranti, i

digital skills, e per lavorare sulle misure di supporto

che promuovono l’accesso e l’inclusione delle

persone svantaggiate.

L’Interconnessione digitale ci consentirà di dare
origine a relazioni sempre più numerose e intense tra
le Istituzioni Europee, le quali formeranno insieme
un vero e proprio sistema integrato, competitivo a
livello sia locale che globale.

1

2

3

4

EFFETTI POSITIVI DA EWP 
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European Student Card Initiative (continued)
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European Student Card, una carta 
virtuale dotata di QR code e 
ologramma in grado di informare e 
facilitare l’accesso ai servizi delle 
Istituzioni interconnesse. 

Una carta che vuole agevolare la vita in 
Università, garantendo l’accesso 
all’offerta formativa nella sua interezza  e 
ai servizi di accoglienza dell’Ateneo ( 
Accommodation, Mense, Biblioteche, 
Centri di preparazione linguistica, micro-
credential activities )   

Una App che consentirà agli studenti 
di: 
✓ Gestire l’ OLA online 
✓ Facilitare il processo di 

riconoscimento automatico degli 
ECTS

Una App che consentirà alle
Istituzioni di:

✓ Gestire la carriera dello studente
in mobilità online

✓ Comunicare e scambiare i dati con
le altre Istituzioni in modo
semplice e sicuro.

Erasmus+ Mobile App, un 
unico ingresso per gestire 
tutte le fasi della mobilità 

dallo smartphone

Una carta che vuole agevolare
l’integrazione nella vita della città,
garantendo l’accesso ai servizi di
accoglienza offerti agli studenti
(Trasporti, attività ricreative e culturali
organizzate anche in collaborazione con le
associazioni studentesche, EPayment,
sconti e agevolazioni )

SUGGERIMENTI UTILI 
ATTENZIONE ANCHE PER LA  ESC E PER LA ERASMUS+ MOBILE APP 
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European Student Card (ESC)
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La ESC, iniziativa della Commissione europea nata da un progetto Erasmus, è un framework
digitale che consente agli studenti di utilizzare la loro tessera universitaria per accedere alle
strutture e ai servizi dell’università ospitante, con l’obiettivo di ridurre al minimo le pratiche
amministrative e burocratiche. La Carta Europea dello studente consentirà agli studenti di
identificarsi facilmente e in condizioni di sicurezza e di iscriversi per via elettronica presso gli
istituti di istruzione superiore in Europa in caso di trasferimento all'estero per motivi di
studio, eliminando la necessità di completare le procedure di iscrizione e le formalità
burocratiche in loco. Attraverso questo processo, lo studente Erasmus avrà una propria
identità digitale nel sistema informativo dell'università ospitante, rendendo l'intero processo
di transizione più facile per tutte le parti coinvolte.

Rif.: https://europeanstudentcard.eu/

https://europeanstudentcard.eu/


Erasmus+ app

•Today, the Commission launched the new Erasmus+ application, marking a new milestone in the
digitalisation of the Erasmus+ programme. The new application, available in all EU languages, will
provide a digital European Student Card to each student, valid all across the European Union. The
future is digital, and this renewed app will make sure students are going even more paperless.

•Vice-President for Promoting European Way of Life, Margaritis Schinas said: "I am glad that the
interface of our flagship programme for young people, Erasmus+, is becoming more like them. More digital, more
mobile, and more community-oriented. The new app and its embedded Student Card are emblematic of the
European Education Area we stand for.”

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_4749
17
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European Student Card Platform: Erasmus+ App 
(Continued)
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One Platform only

April 2023 news:

“…as part of the European Student Card Initiative, the ESC is now
managed by the European Commission. In the coming months, we will be
migrating the ESC-Router from the Cnous servers to the cloud of the
European Commission.”



Progetto EDUCARDS
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In un’ottica di digitalizzazione e di approccio innovativo, il progetto Educards
finanziato dal programma Erasmus+ (strategic partnerhsip KA203) mira a
rendere operativa ed implementare la Carta Europea dello Studente (ESC)
all’interno delle 6 università dell’Alleanza EDUC, come un primo passo volto
alla digitalizzazione delle procedure amministrative delle mobilità studentesche
legate all’Erasmus. Il coordinatore del progetto è l’Università di Rennes 1
(Francia) mentre i partner coinvolti, oltre all’Università di Cagliari, sono
l’Università di Potsdam (Germania); l’Università di Paris-Nanterre (Francia),
l’Università di Masaryk (Repubblica Ceca) e l’Università di Pécs (Ungheria).

Rif.: https://www.unica.it/unica/it/progetto_educards.page

https://www.unica.it/unica/it/progetto_educards.page


Progetto EDUCARDS (continued)
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Principali attività del progetto Educards
•Organizzazione di mobilità per l’apprendimento congiunto e per lo scambio di buone 
pratiche volte ad accrescere le capacità e le competenze del personale coinvolto nel 
progetto;
•Azioni e attività svolte in collaborazione con i partner per l’implementazione della carta, 
tra le quali: 

• Sviluppo di una metodologia per l’implementazione della ESC applicabile a tutti 
gli Istituti di Istruzione superiori;

• Sviluppo di un manuale d’uso per gli studenti;
• Sperimentazione presso le università partner della carta e redazione di un report 

relativo al primo anno di sperimentazione della carta;
•Organizzazione di un seminario sulla disseminazione e attività di comunicazione 
sull’implementazione e utilizzo della carta presso altri Istituti di Istruzione Superiori.



Release process 1
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L’ESI è generato esclusivamente in modo automatico e non è necessario per
gli studenti o gli Uffici Relazioni Internazionali conoscere il codice tecnico
che costituisce l’ESI: il codice viene trasmesso in automatico nel momento in
cui lo studente effettua il login ad uno dei servizi digitali Erasmus+ come
l’Online Learning Agreement o la Erasmus+ App.
L’ESI è stato sviluppato grazie ai progetti MyAcademicID e EDSSI, che
hanno connesso le principali reti di provider di identità (eIDAS ed
eduGAIN) per sviluppare un identificativo univoco che gli studenti
possono utilizzare per l’accesso ai servizi digitali prima, durante e dopo la
mobilità senza dove creare nuovi account o condividere i propri dati
numerose volte e consente il rilascio della European Student Card.
Tutti gli Istituti di Istruzione superiore che intendano realizzare mobilità
Erasmus+ devono essere dotati di un sistema di autenticazione federato
(per l’Italia GARR/IDEM), che consente la generazione automatica dell’ESI
e la cooperazione tra le federazioni di identità di ogni parte del mondo. Per
gli Istituti di istruzione superiore italiani che non sono dotati di un sistema
di autenticazione federato, INDIRE, in accordo con il Ministero
dell’Università e della Ricerca, ha sviluppato con la Federazione
IDEM/GARR la soluzione nazionale eduID.it tramite la quale gli
amministratori individuati dagli Istituti di istruzione superiore aderenti



Release process 1
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Release process 2
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Release process 3
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European Student Card Platform: Erasmus+ App
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Rif.: https://erasmusapp.eu/card

Erasmus+ App
The Erasmus+ App is owned and funded by the European
Commission.
The Erasmus+ App has been developed under the 30 Years of
Erasmus Campaign and is being further enhanced as part of the
European Student Card Initiative. The aim of the application is to
become the single point of entry for participants to access
information on Erasmus+ opportunities, as well as to guide them
through the processes surrounding their mobility and give them
access to information and services.

https://erasmusapp.eu/card


Erasmus+ app (continued)

• Thanks to the new app, which works on Android 
and iOS systems, students will be able to:

• Browse and select their destination among their 
university's partners;

• Sign their online learning agreement;

• Discover events and useful tips about their 
destination, and get in touch with other students; 
and,

• Obtain their European Student Card to get access 
to services, museums, cultural activities and 
special deals in their host university and country.

26



Erasmus+ app (continued)

WEB
https://erasmusapp.eu/

Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.euf.proje
ct.erasmus&hl=it&gl=US

IOS
https://apps.apple.com/it/app/erasmus/id1234624026

27

https://erasmusapp.eu/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.euf.project.erasmus&hl=it&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.euf.project.erasmus&hl=it&gl=US
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Services

As a student, you will

• get simplified mobility administration
and clear guidance throughout the
administrative follow-up

• gain immediate access to services at
the host university such as library,
transport and accommodation

• find discounts on cultural activities
throughout the European Union

28



Benefits for institutions

Benefits for institutions

• easily manage the entire mobility process
electronically, from student selection to
the recognition of ECTS credits

• electronically identify students and
exchange/verify student data between
HEIs, including academic records, in a
secure way

29



Benefits for institutions

Benefits for institutions

• easily manage the entire mobility process
electronically, from student selection to
the recognition of ECTS credits

• electronically identify students and
exchange/verify student data between
HEIs, including academic records, in a
secure way
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. 

La visione è la capacità di 
vedere l’invisibile. 
Se si riesce a vedere 
l’invisibile, è possibile 
ottenere l’impossibile.
(Shiv Khera)

ALIMENTARE LA 
«MUTUAL TRUST AND 
CONFIDENCE»  TRA LE 

ISTITUZIONI 
INTERNAZIONALI

RECUPERARE TEMPO E 
RISORSE,  VITA DI 

RELAZIONE TRA LE 
ISTITUZIONI, QUALITA’ 

DI VITA 

Visione

LA PERSONA 
STUDENTE E LA SUA 

DIMENSIONE 
INTERNAZIONALE 
ED INTEGRALE IN 

ERASMUS + 

«NESSUN UOMO E’ UN’ISOLA» ANCHE IN EWP
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Contact details

ISMOKA Office: erasmus@unica.it

mailto:erasmus@unica.it
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